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Resumen extendido:

El trabajo se baso en la capacitacion y aplicacion de competencias
en Docentes Universitarios en la Universidad Nacional de la
Patagonia Austral (UNPA). Se desarrollé un taller que facilité a los
docentes universitarios el analisis del alcance de los titulos de
ingenieria de la Universidad con respecto a lo solicitado en el Libro
Rojo de CONFEDI.

En la aplicacidon de la capacitacion de nivelacion se tiene en cuenta
el desarrollo de diferentes rubricas de acuerdo a lo solicitado en el
Libro Rojo de CONFEDI.

En el curso de evaluacion estuvieron docentes de Ingenieria en
Informatica, Licenciatura en Informatica, Licenciatura en Quimica,
Ingenieros  Civiles. Ingenieros Agrénomos e Ingenieros
Electromecanicos.

Se aplicé una metodologia detallada donde se integran diferentes
elementos que permiten identificar el analisis cualitativo y
cuantitativo comparando diferentes variables que se encuentran
presentes en la aplicacién de evaluacion de competencias de cada
una de las Ingenierias o Licenciaturas.

En los encuentros de capacitacion se capacito con el siguiente
temario:

Se comenzd con el concepto y definiciones de competencias, se
establecieron conceptos de habilidades y generacion de
conocimientos en estudiantes.

Una definicion que se establecio es la siguiente: Una competencia
es “una caracteristica subyacente en una persona que esta
causalmente relacionada con el desempefo, referido a un criterio
superior o efectivo, en un trabajo o situaciéon” (Spencer y Spencer,
1993).
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Una definicion de conocimiento: EI conocimiento es la informacién
con que cuenta una persona sobre areas mas o menos especificas
de contenido de un plan de estudios. Esos conocimientos pueden
estar referidos a conceptos, hechos o procedimientos ligados a las
materias que estudian.

Una definicion de habilidad: La habilidad es la destreza o capacidad
del estudiante para desarrollar una cierta actividad fisica o mental
donde el estudiante de ingenieria puede disefiar las operaciones de
una planta industrial que afectan a una decena de procesos y
subprocesos diferentes.

Se establecio la integracion de Competencias teniendo en cuenta el
conocimiento actitudinal, conceptual y procedimental basado en
bibliografia del autor que dio la capacitacién por intermedio del

siguiente esquema:

Integrando Las Competencias

>
>

Conocimiento Actitudinal

Conocimiento Procedimental

Conocimiento

Conocimiento Conceptual

Conocimiento Evolutivo

Personalidad de Individuo

Y

Competencias

|
I l

Comportamientos y Capacidades Multidimensionales

Situaciones Laborales -

-

Para conocer los elementos que integran la competencia, se tuvo

en cuenta el siguiente esquema:
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Competencia Técnica: Saber Competencia Metodologica: Saber Hacer
Competencia Participativa: Saber Competencia Personal: Saber Ser

Continuando con el Marco teérico hubo el desarrollo de conceptos
de un curriculo con sus elementos claves y las diferentes
estrategias de ensefianza resaltando el Aprendizaje centrado en el
alumno resaltando el Pensar — Dialogar — Compartir como uno de
los ejes centrales.

Se mostraron los Principios a tener en cuenta en el Aprendizaje
Centrado en el Alumno resaltando:

Requiere un proceso de reflexion continuo.

Los estudiantes tienen diferentes estilos de aprendizaje.

Los estudiantes tienen diferentes necesidades e intereses.

Los estudiantes tienen diferentes experiencias y conocimientos
previos.

Los estudiantes deben tener control sobre su aprendizaje.

El aprendizaje necesita de la colaboracion entre los estudiantes y
los docentes.

Teniendo la referencia de los primeros elementos de las
competencias, se desarrollaron los diferentes modelos de rubricas
con diversos ejemplos de cada rubrica como instrumento de
evaluacion.

Se hizo hincapié en dos modelos:
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Ejemplo de rubrica:

Criterios Calificaciones Puntos
Criterios Alta (100 a 71 %) Media (70 a 31 %) Baja (30 a 0 %) Puntos
Recupera los Recupera los No ha podido 20.
.. contenidos contenidos recuperar los
Recuperacion ]
centrales centrales contenidos
conceptual . .
solicitados en solicitados en la | centrales
(20 %) la consigna consigna solicitados en la
(proceso de (proceso de consigna (proceso
decision y decision y de decision y
explicacion de | explicacion de explicacion de las
las etapas) y las etapas), sin etapas) ni tampoco
logra embargo, no asociarlos a las
asociarlos a las | logra asociarlos | posturas
posturas a las posturas identificadas en el
identificadas identificadas en | caso.
en el caso. el caso. 2
20 13
El alumno El alumno logra | El alumno logra 40.
. logra interrelacionar interrelacionar
Interrelacion ) .
interrelacionar | entre4y5 hasta 3 etapas de
de las etapas
cada una de etapas de un un proceso de
del proceso de . .
L. las etapas de proceso de decision efectivo
decision . .
) un proceso de | decision efectivo | con las posturas
efectivo con L,
decision con las posturas | planteadas en el
las  posturas .
efectivo con las | planteadas en el | caso.
planteadas en
posturas caso.
el caso.
planteadas en
(40 %) el caso.
27
40 13
Es capaz de | Es capaz de |Es «capaz de |Es capaz de | 30.
identificar los | relacionar las | relacionar  las | relacionar las
atributos que | posturas que | posturas que | posturas que
debe tener la | plantea el caso | plantea el caso | plantea el caso con
informacion y | con al menos 9 | con entre 5 y 8 | hasta 4 atributos
relacionarlos de 11 atributos | atributos de la | de la informacion
con las | de la | informacion en | en el video
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posturas informacion en | el video | solicitado.
presentes en | el video | solicitado. 10
el caso. solicitado
20
(30 %) 30.
Cumple con el | E/ alumno | El alumno | El alumno no utiliza | 10.
formato presenta el | presenta el | el formato
estipulado de | trabagjo con | trabajo, pero | indicado.
entrega. una  portada | existen algunas
adecuada, con | pautas respecto
(10 %) e con e P
la  tipografia | al formato que
solicitada y | no fueron
responde a las | cumplimentadas
consignas con | (portada,
el formato de | tipografia,
entregable cuadros, etc.)
solicitado.
Ejemplo de rabrica numeérica
1 2 3 4 5 6 7

Identificacion
de Proceso

Productivo

Capacidad
Ppara
planificar vy
ejecutar
proyectos de

ingenieria.

Capacidad
Para asumir
responsabili-
dades v roles
dentro del

equipo de

trabajo.

Se continud con la historia de los diferentes libros desde:
Declaracion de Bolonia (1999) hasta llegar a la confeccién del Libro

Rojo de CONFEDI: Sienta las bases para la construccion de un
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"Espacio Europeo de Educacidén Superior”, organizado conforme a

ciertos principios (calidad, movilidad, diversidad, competitividad)

Proyecto Tuning (2001)
El proyecto se propuso determinar puntos de referencia para las
competencias genéricas y las especificas de cada disciplina para la

elaboracion y evaluacion de los planes de estudio

Antecedentes Nacionales:

2004/2005 — CONFEDI inicia el proceso para definir un “Proyecto
Estratégico Reforma Curricular de la Ingenieria Argentina” basado
en:

Afianzar el modelo de 5 afios de duracion

Modelo en Base a Competencias

Modelo de créditos

2006 - Primer Acuerdo sobre Competencias Genéricas
2013 — ASIBEI adopta como propia la sintesis de competencias
genéricas de egreso acordadas por CONFEDI (Declaracion de

Valparaiso)

Septiembre 2017 — EI CIN propone una base para la discusion de

los criterios que deberian orientar la elaboracion de estandares

Octubre 2017 — Definicion de competencias especificas por parte de

las redes de especialidades
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Mayo/junio 2018 -

Generacion para la Acreditacion de Carreras de Ingenieria en la

“Propuesta de Estandares de Segunda

Republica Argentina”

“Unificacion Curricular en la Enseflanza de la Ingenieria en la

Republica Argentina”, (1996) “Libro Azul”
“Propuesta de Acreditacion de Carreras de Grado”, (2000) “Libro Verde”

Toma en consideracion dos resoluciones
Resolucion 989/2018 del

marco sobre la formulacion de estandares para la acreditacion de

Ministerio de Educacion: “Documento
carreras de grado”

Actividades Reservadas en la Resolucion 1254/2018 del Ministerio
de
A patrtir del Libro Rojo de CONFEDI, se descubrieron las diferentes

Educacion

competencias. Se presente el cuadro aprobado por el Libro Rojo de
CONFEDI donde figura: La Actividad Reservada, la Competencia

Especifica y los Descriptores de Conocimiento con el ejemplo de

una terminal;

ANEXO | - 23.- INGENIERO EN SISTEMAS DE INFORMACION|/ INFORMATICO

ACTIVIDAD RESERVADA

COMPETENCIA ESPECIFICA

DESCRIPTORES DE CONOCIMIENTO

1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de
informacién, sistemas de comunicacién de datos y

1.1. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de informacion.

1.2. Especificar, proyectar y desarrollar sistemas de

Tecnologias Aplicadas

Auditoria

software cuya utilizacion pueda afectar la seguridad, | comunicacién de datos. e  Basesde Datos
salud, bienes o derechos. 1.3. Especificar, proyectar y desarrollar software. e  Calidad de software
2. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad 2.1. Proyectar y dirigir lo referido a seguridad informatica. * Ingenieria de Software
informatica *  Proyectos de sistemas informaticos
3. Establecer métricas y normas de calidad de 3.1. Establecer métricas y normas de calidad de software. *  Redes de Computadoras
software e Seguridad Informatica
4. Certificar el funcionamiento, condicién de uso o 4.1. Certificar el funcionamiento, condicién de uso o estado de e  Sistemas de Informacién
estado de lo mencionado anteriormente. sistemas de informacion, sistemas de comunicacion de datos, e Sistemas Operativos
software, seguridad informética y calidad de software. Tecnologias Basicas
S. Dirigir y controlar la implementacién, operaciony | 5.1. Dirigir y controlar la implementacion, operacién y e Organizacién y Arquitectura de Computadoras
mantenimiento de lo anteriormente mencionado. mantenimiento de sistemas de informacion, sistemas de e Programacion
comunicacion de datos, software, seguridad informatica y e Teoria de la Computacion
calidad de software. e Teoria de la Informacién y la Comunicacién

Teoria de Sistemas y Modelos

Ciencias y Tecnologias Complementarias

Economia

Etica y Legislacion

Formulacién y evaluacion de proyectos TIC
Organizacion Empresarial

Ciencias Basicas de la Ingenieria

Fisica: Electricidad, Electromagnetismo, Magnetismo y
Mecénica

Matemética: Algebra lineal, Analisis Numérico, Célculo
diferencial e integral, Matemdtica discretay
Probabilidad y estadistica
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Luego se desarrollaron las diferentes Competencias establecidas en
el Libro Rojo de CONFEDI y las capacidades establecidas.

Se muestran en el resumen algunos ejemplos:

Competencia Para Identificar, Formular y Resolver Problemas de
Ingenieria:

1.a. Capacidad para identificar y formular problemas.

1.a.1. Ser capaz de identificar una situacion presente o futura como
problematica.

l.a.2. Ser capaz de identificar y organizar los datos pertinentes
al problema.

1.a.3. Ser capaz de evaluar el contexto particular del problema e
incluirlo en el analisis.1.a.4. Ser capaz de delimitar el problemay

formularlo de manera clara y precisa.

1.b. Capacidad para realizar una busqueda creativa de soluciones
y seleccionar criteriosamente la alternativa mas adecuada.

1.b.1. Ser capaz de generar diversas alternativas de solucion a
un problema ya formulado.

1.b.2. Ser capaz de desarrollar criterios profesionales para la
evaluacion de las alternativas y seleccionar la mas adecuada en un
contexto particular.

1.b.3. Ser capaz de valorar el impacto sobre el medio ambiente y la

sociedad, de las diversas alternativas de solucion.

l.c. Capacidad para implementar tecnolégicamente  una
alternativa de solucion.
1.c.1. Ser capaz de realizar el disefio de la solucion tecnoldgica,

incluyendo el modelado.
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1.c.2. Ser capaz de incorporar al disefio las dimensiones del
problema  (tecnoldgica, temporal, econdmica, financiera,
medioambiental, social, etc.) que sean relevantes en su contexto
especifico.

1.c.3. Ser capaz de planificar la resolucion (identificar el momento
oportuno para el abordaje, estimar los tiempos requeridos,
prever las ayudas necesarias, etc.).

1.c.4. Ser capaz de optimizar la seleccién y uso de los materiales
y/o dispositivos tecnolégicos disponibles para la implementacion.
1.c.5. Ser capaz de elaborar informes, planos, especificaciones
y comunicar recomendaciones.

1.c.6. Ser capaz de controlar el proceso de ejecucion.

1.d. Capacidad para controlar y evaluarlos propios enfoques
y estrategias para abordar eficazmente Ila resolucion de los
problemas.

1.d.1. Ser capaz de controlar el propio desempeiio Yy saber
cdmo encontrar los recursos necesarios para superar dificultades.
1.d.2. Ser capaz de establecer supuestos, de usar técnicas eficaces
de resolucion y de estimar errores.

1.d.3. Ser capaz de monitorear, evaluar y ajustar el proceso de
resolucion del problema.

1.d.4. Ser capaz de usar lo que ya se conoce; identificar lo que es
relevante conocer, y disponer de estrategias para adquirir los

conocimientos necesarios.

Teniendo todo el Marco Conceptual en esta Primera Etapa, se
forman los grupos y se procede a establecer diferentes consignas

de acuerdo a la Ingenieria o Licenciatura.
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Para el grupo integrado por Ingenieros Civiles y Ingenieros

Agrénomos participaron 10(diez) docentes se les pidi6 que

identificaran las competencias genéricas de egreso y la comparen

con el perfil del egresado en las areas de incumbencia obteniendo

el siguiente resultado.

Relacién de Competencias de Egreso y Perfil del Egresado

RELACION CE  OMPETRNC IS GENER ICAS CE ESRE0 Y PERFL CELEGRESADO

PERFILDEL

JIC ESRESADO

=

1 2 3 4 5 ] 7 8 5 10

& cuer com et
It & maen resporsi bl profsord
- gereradon e |Desmpla & L Bpreneks en| R ——

y haramients & s & e mﬂh’inﬁﬂm —i— espiritu de

ek

Wertifer, | Conebir, dssfar lﬂh.l
fiorm ular yresdwer | y ceszmollr Eptay
problemesde proveds & ontrda
leriz ==l Irroaadores ek ! atoroma

; Irgeriaia " g

Conximisnmde
SaberesEpadims L

Cemamallar
Cpadads X X

S fer mnse nia
e t] X

Ceaszrallar
(i Tend a5 X X X X

Cigmsdmpera
EpEEE X

Conacimienmde
SaberosEpedims X X

mepraimabguipas
Imend xtiplinanns

S e damie rade
Recurse X "

Se tuvieron en cuenta las siguientes referencias:

A

B
c
D

Conccimiento de los saberes especificos para responder con eficiencia y eficacia en el ambito
labaral en gue se desempefiard.

Desarrollar capacidades para el disefo, la direccidn, seguimiento y evaluacion de proyeclos
vinculados al area de su competlencia, tanto en el ambitc empresarial como privado.

Actuar con un sentido é@lico y responsable, consernvando el patrimonic cultural y ecoldgico,
procurando el desarrollo social y scondmico, @n o inherente a su area de influencia

Desarrollar competencias para resolver tanto lo previsible como lo inesparado, aprovechando al
maximo las harmramientas, recursos humanos y materiales que se dispongan, haciendo un uso
racional y en condicionas de saguridad & higiene adecuadas de los mismos, para obtener el
mayor baenehcio posible para todos los involucrados.

Disposicidn para capacitarse y mantenerse actualizado sobre los nuevos conocimientos
acerca Jde los recursos tecnoldgicos disponibles para hacer mas efective su desempefio
profesicnal

Apertura para integrarse en equipos interdisciplinarios y para ¢l trabajo colaborativo com sus
pares, demostrando disposicidn para revision o ajuste de procesos o procedimientos que se
desanollan en los espacios laborales en los gue se desempefie

Disposicsdn para apoyar y estimular a la imeestigacidn como una forma de crear nuevos
conocimientos y el desarroilo del area de su competencia

El mayor aprovechamiento de los recursos energéticos, apuniando a wtilizarios con criterios de
racionalidad, evitando a contaminacidn ambental y a mantenar wn Equllll:rl'io anmonico antra los
elementos Quie Somporen el ecosistema humano.
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Para el Grupo de 12(doce) docentes integrado por Ingenieros en
Sistemas y Licenciados en Sistemas se les pidié6 que comparen el
alcance del titulo con las Competencias especificas, competencias
Tecnologicas y Competencias Sociales, Politicas y Actitudinales.
Los alcances del titulo de la carrera Ingenieria en Sistemas de la
UNPA, segun el plan de estudios aprobado por CONEAU segun la
Resoluciéon ME N° 786/09

1. FPlanificar, dimgir. realizar v/'o evaluar provectos de relevamiento, analisis, especificacion, dizefio,
desarrollo. implementacién, verificacidm, wvalidacidém. puesta a ponto, mantbenemients
actualizacidon, para todo tupo de personas fisicas o juridicas, de:

. Sistemas de Informacidn.
ii. Software wvinculado indirectamente al bhardware 3 a los sistemas de
comunicacion de datos

2. Dreterminar, aplicar v controlar estrategias y politicas de desarrollo de Sistemas de Infamacidn y
de Soffhware.

3. Ewvaluar yw seleccionar los lenguajes de especificacidon, herramientas de disefio procesos de
deszarrollo, lenguajes de programacion v argquitecturas de software relacionados con el punto

4. Evaloear v seleccionar las arquitecturas tecnoldogicas de procesamiento, sispemas de comunicacidn
de datos v software de base, para a su utilizracidon por el sofitware vinculado al punto 1

5. Drisefiar metodologias v tecnologias para desarrollo de soffware vincualados al punto 1.

& Orgamirar w dirigir el area de sistemas de todo tipo de persomas fisicas o jundicas, determinar el
perfil de los recursos hemanos necesarios v contribuir a su seleccidn v formacidn.

s Flanificar, disefiar, dirigir v realizar la capacitacidm da usuvarios en la vtilizacidm del software
vinculado al poanto 1

8. Determinar v controlar el cumplimiento de pagtas técnicas, normas v procedimientos gue rijan el
funcionamiento v la vtilizacidon del software vinculado al punto 1

=]

Elaborar, disefiar, implementar v/o evaluar métodos ¥ nomas a seguir en cuestiones de seguridad

de la informacidn v los datos procesados, generados vio transmitidos por el softvrare

10. Elaborar, disefiar, implementar v/'o evaluar métodos v procedimientos de anditoria, aseguranuiento
de la calidad, segurndad v forencia del sofisware vinculado al punto 1.

11. Fealizar arbitrajes: peritajes v tasaciones referidas a las areas especificas de su aplicacicn ¥

entendimaento.

Del trabajo realizado en cuanto al analisis de las Competencias
especificas y las Competencias de egreso genéricas, definidas en el
libro rojo CONEAU vy los alcances del titulo definidos en el plan de
estudios, se pudo elaborar la Tabla de Relacion de Alcance del

Titulo y Competencias.
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Se muestran resultados a partir de los siguientes Graficos:

Relacion entre Competencias Genéricas de Egreso y Perfil del
Egresado

Relacion entre Competencias Genéricas de Egereso
y Perfil del Egresado

Integracion a Equipos
Interdisciplinarios; 2;

20%

8 Desarolar Competencias

® Desarrollar Capacidades

§ Conocimiento de Saberes Espechicos

Integracon a EqQuipos
Interdisdplinarios

Conocimiento de
Saberes Especficos; 2;
20%
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Relacion entre Alcance del Titulo y Competencias Especificas.

Relacion Alcance del Titulo y Competencias Espcificas

Especificar, proyector y
derarrollar wstemys de
~ COEmUNC 000 de Satos; 3;

Dirige y controlar b
Inglementaidn, Operaciin y
mantessmiento ; 3; 16%

16%
8 Especificar, proyectae y desarrolla sistemas de
wlormacion

B Especificar, peoyecton y desarrollyr sistemnas de
COmUnKIOan ée datos

® Especificar, proyectar y desarrolr software

® Proyectar y dege Jo refenido 2 seguridad
nformatica

® Estableces metricas y normus de calidad de
software

u Certlficar ol funciceamiento

# Dirigr y controlar L implementacion, operacion y
Establecer metricas y normas mantetimiento

Oe callidad de software; 2; 10%

Proyectar y deigic ko referido 3
seguridad informatica; 1; 5%

Relacion entre Alcance del Titulo y Competencias Tecnoldgicas.

Relacion entre el Alcance del Titulo y Competencias
Técnologicas

Contribuir a la genevacidn Concebir, disefiar y

de desarrollos Mertificar, formular detarmodlar progectos

teonoldgicos yo y resober i ingenieria; 1; 10%
EERCRCRONES. problemas de

e ntifican, formular y resolver problemat
de ingenieria

m Comoelir, disefiary desamollar proyectos
de ingenietia

B Gestionar, planificas epecutan y controlar
proyectos de ingenieria

Utikrar de manera efectiva kas téonicas y
herramientas de aplicacidn en la ingendaria

W Conirieir 2 la gereraddn de desarrolios
tecnologicos y)'o innovaciones
tecnoligicas.

Gestionar, planificar
ejecutar y controlar
proyectos de ingenieria;
2; 20%
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Relacién entre Alcance del Titulo y las Competencias Sociales,

Politicas y Actitudinales

Relaciones entre el Alcance del Titulo y las
Competencias Sociales, Politicas y Actitudinales

Desempefiarse de
Actuar con espiritu manera efectiva en
emprendedor.; 1; 13% _equipos de trabajo. ;
! 2;25%

Aprender en
forma
continua y
autdnoma;l;

12%

® Desempefiarse de manera efectiva
en equipos de trabajo.

B Comunicarse con efectividad.

Actuar con ética, responsabilidad
profesional y compromiso social

Aprender en forma continua y
auténoma

W Actuar con espiritu emprendedor.

Conclusiones de la Formacion Docente

Tanto el Grupo 1 (Ingenieros Civiles y Ingenieros Agronomos )
como el Grupo 2 (Ingenieros en Sistemas y Licenciados en
Sistemas ) pudieron realizar un analisis profundo y puntual en
cuanto al aporte que cada espacio curricular hacia a una
competencia especifica, lograndolas volcar en sus programas por
intermedio de la rubrica.

En el caso del Grupo 2 (Docentes de Licenciatura en Quimica),
debido a que la carrera no se dicta en la Unidad Académica Caleta
Olivia y solo pudieron asistir dos docentes, uno de los cuales
ostenta el cargo de Director de la carrera, lograron completar el
analisis del alcance del titulo y llevar las consignas de trabajo al
resto de los docentes para posibilitar la implementacion de alcance
de competencias y rubricas de evaluacién en el resto de los

espacios curriculares de su carrera.
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En el caso del Tercer Grupo integrado por Ingenieros en Informatica
y Licenciados en Sistemas son los que mejores estuvieron
organizados, porque las carreras venian de una Acreditacion Previa
de CONEAU y pudieron identificar las Competencias que pueden
aplicar en cada uno de los espacios curriculares.

Si bien los asistentes a la capacitacion, pudieron organizarse en
tres grupos segun la carrera a la que pertenecian, se puede
determinar que cada grupo Docente y con caracteristicas muy
heterogéneas pudieron aplicar en forma consolidada las

Competencias en las areas de Incumbencia Profesional.

Palabras clave:

Aprendizaje, Aprendizaje Centrado en el alumno, Competencias,
Educacién Universitaria, Rubrica
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